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UNIVERZITA KARLOVA V PRAZE

IMPLEMENTOVALA VE SPOLUPRACI SE SPOLECNOSTI EXON S.R.0. RESENI
ELEKTRONICKE SPISOVE SLUZBY T-WIST UMOZNUJICI EVIDENCI A ZPRACOVANI]
VESKERYCH DOKUMENTU DOSLYCH V PAPIROVE A DIGITALNI PODOBE. RESENT
ZEFEKTIVNUJE KOMUNIKACI MEZI JEDNOTLIVYMI ODBORY A POBOCKAMI A VYRAZNE
PRISPIVA K CELKOVE TRANSPARENTNOSTI PRI VYRIZOVANI. SOUCASTI JE
PRACOVISTE PODATELNY UMOZNUJICI DIGITALIZACI PAPIROVYCH DOKUMENTU
DO ELEKTRONICKE PODOBY A ARCHIV DOKUMENTU ELO-DIGITAL OD SPOLECNOSTI
ELO DicITAL OFFICE GMBH POSKYTUJICI BEZPECNE ULOZENI DIGITALNICH
DOKUMENTU.

PROFIL EXON S.R.O.
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Intelligent Document Management

EXON s.Rr.O.
SPADNA 112/3
321 00 PLZEN
CESKA REPUBLIKA

TEL: +420 241 410 660

KONTAKTNi OSOBA:
ING. RADEK CHRAMOSTA

EMAIL: exon@exon.cz
hitp://www.exon.cz

Spolecnost Exon s.r.o. se
specializuje na doddvky
systémovych rfeseni, sluzby
a konzultace v oblastech
Document Management
Systému, sprdvy
dokumentld, outsourcingu
datovych Ulozist, tiskovych
feSeni, digitalizace
dokumentl, procesnich
analyz, dokumentovych
audity, podnikovych
informacnich systéma.
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SITUACE

Rektorat Univerzity Karlovy vyrizuje velkd mnozstvi
dokumentt tykajicich se jak samotného rizeni a provozu
univerzity, tak napr. jednotlivych studijnich agend.

Veskera evidence dokumentd a jejich predavani mezi
jednotlivymi zpracovateli byla pred implementaci reseni
vedena rucné zapisy do papirovych evidenénich knih
a predavacich protokolt. Tento zptsob evidence neumoznoval
dostatecny a rychly prehled o stavu pravé vyrizovanych
zalezitosti.

OBCHODNI CILE

Cilem zavedeni systému bylo zavedeni elektronické spisové
sluzby splnujici pozadavky NSESSS za Gcelem:

e Zajisténi naprosté prehlednosti, zejména za ucelem
rychlejsiho vyhleddavani dokumentd a okamzitého
zjisténi stavu jejich vyrizeni.

e Zvyseni efektivity internich procest vyzadujicich
predavani dokumentt mezi vice odbory.

e Zavedeni  jednotné metodiky pro zadosti
o koordinovana stanoviska a schvalovani.

e Zabezpeceni  vcasného  vyrizeni  jednotlivych
dokument.

e Moznost sdileni stavu rozpracovani (a digitalné
ulozenych dokumentti) mezi vice pracovisti najednou

vcetné geograficky vzdalenych pracovist.
Dale se od systému ocekavalo:

e Umoznéni digitalizace papirovych dokumentu a jejich
nasledné vyrizovani v elektronické podobé.
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PROFIL ZAKAZNIiKA

UNIVERZITA KARLOVA

Univerzita Karlova je
nejzndmejsi a nejlépe
mezindrodné hodnocenou
ceskou univerzitou.

Je predni vyzkumnou
univerzitou, kterd propojuje
vysokou kvalitu védy,
vyzkumu a vzdeélavani

v mezindrodnim i ceském
méfitku.

Univerzita Karlova je
nejvétsi Ceskou vysokou
Skolou s vice jak 53000
studenty a tvofi ji
rektordt, 17 fakult,

3 vysokoskolské Ustavy,
6 dalsich pracovist

a 5 celouniverzitnich
Ucelovych zafizeni.

o Zajisténi  bezpecného ulozeni digitalizovanych
dokumentti, zejména ochranéni dat pred ztratou,
poskozenim a pred vstupem neopravnénych osob.

o Integrace na stavajici systémy Univerzity Karlovy.

e Podpora pro procesy archivace a skartace dat.

RESENI

Implementace provadéna spolecnosti EXON spocivala
v nasazeni systému elektronické spisové sluzby T-WIST a jeho
nastaveni a napojeni na stavajici procesy a systémy
Univerzity Karlovy. Soucasti reseni je kompletni integrované
pracovisté podatelny umoznujici digitalizaci prichozich
papirovych dokumentt s vyuzitim napt. technologie ¢arovych
kédu. V propojeni s renomovanym dokumentovym udlozistém
ELO pak reseni poskytuje vysokou uroven zabezpeceni
dokument.

Projekt byl v prvni fazi zaméren na zavedeni elektronické
evidence dokumenth a podporu procest vyrizovani
dokumentti jednotlivymi oddélenimi. V dalsi fazi bude
nasledovat Sirsi digitalizace prichozich dokumentd v listinné
podobé tak, aby byly umocnény prinosy rychlejsiho
a efektivnéjsiho zpracovavani dokumentd v elektronické
podobé.

Integrace Teseni na stavajici interni systémy (rozcestnik
datové schranky, WholS sprava uzivateli a organizacni
struktury, LDAP autentifikace) a externi sluzby (databazi
ARES) umoznuje snadnou administraci dodaného feseni.

Vyhodou reseni je, ze uzivatelé pouzivaji k pristupu do
aplikace pouze svlij internetovy prohlize¢ a neni proto nutné

instalovat program uzivateliim a je mozné systém vyuzivat na
riznych platformach (Windows, Mac OS X).

PRINOSY

e Implementaci bylo dosazeno efektivnéjsi vnitrni
komunikace mezi pracovniky jednotlivych oddéleni.

e Zpruhlednily se procesy zpracovani dokumentt a bylo
zabezpeceno jednoznacné oznaceni a zarazeni vsech
dokumentut dle pozadavku spisového radu.

e Byla zvysena rychlost zpracovani, mimo jiné diky
sledovani termint a vyuziti Sablon dokumentti.

e Byla znacné zjednodusena dohledatelnost a dolozitel-
nost veskerych procest probihajicich nad dokumenty.

e Je zajistén bezpecny pristup k evidenci a jednotlivym
dokumentiim pouze autorizovanym uzivatelim.

e Lze monitorovat jednotlivé procesy (napi. doby
vyrizeni a vytizenosti uzlt) a diky tomu navrhovat
dalsi optimalizace procesu.
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